 


                   ДОГОВІР №   ____ - С




Т
Про надання послуг з оцінки відповідності  (сертифікації) 
 м. Кривий Ріг                                                               
     
        "  ____ " _______  20___ р.              


ДЕРЖАВНЕ ПІДПРИЄМСТВО "КРИВОРІЗЬКИЙ НАУКОВО-ВИРОБНИЧИЙ ЦЕНТР СТАНДАРТИЗАЦІЇ, МЕТРОЛОГІЇ ТА СЕРТИФІКАЦІЇ"                                                     (далі ДП "КРИВБАССТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ", названий Органом з оцінки відповідності (орган з сертифікації), далі за текстом Виконавець (або ООВ), в особі директора                   Андрюшко А.К., що діє  на підставі Статуту, з однієї сторони, та 
________________________________________ (_________________), далі за текстом Заявник (клієнт), в особі __________________________________, що діє на підставі _____________________, з другої сторони (далі - Сторони), уклали цей Договір про нижченаведене:

1 ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

1 Виконавець зобов’язується надати за відповідними письмовими заявками Заявника, а Заявник оплатити (в тому числі додаткові витрати Виконавця, необхідні для виконання робіт – транспортні витрати, витрати на відрядження, інші) та прийняти наступні послуги: 

1.1 Сертифікація/оцінка відповідності продукції, згідно заявлених схем/модулів,                            в т.ч. випробування, оформлення і видача копій сертифікатів відповідності 

1.2 Оформлення листів для підприємств (відповідно запиту)

1.3 Роботи з атестації та метрології
1.4 Виконання робіт з оформлення та одержання висновків державної санітарно-епідеміологічної експертизи. 
  2 ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН

2 Відповідно до предмету  Договору Сторони беруть на себе наступні зобов'язання:

2.1  Виконавець виконує заявлені послуги відповідно вимог, встановлених в нормативних документах, та документах органу з оцінки відповідності (сертифікації).

2.2 Заявник сплачує  Виконавцю  кошти за послуги обумовлені цим Договором на підставі рахунків, та надає необхідну інформацію та документацію відповідно встановлених вимог.

3 ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ ЗАЯВНИКА (КЛІЄНТА)
3.1 Заявник (клієнт) зобов’язується відповідати наступним вимогам:

а) виконувати сертифікаційні вимоги Органу з оцінки відповідності (сертифікації),  зокрема, впровадження відповідних змін, що були повідомлені ООВ;


б) якщо сертифікація застосовується до продукції, що знаходиться в тривалому виробництві, то сертифікована продукція продовжує відповідати вимогам до неї;

в) заявник (клієнт)  запроваджує усі необхідні заходи для провадження оцінювання та наглядання (за потреби), зокрема, забезпечення   документів та записів для розгляду і забезпечення доступу до відповідного устаткування, ділянок, підрозділів, персоналу та субпідрядників Заявника;  розгляду скарг; участі спостерігачів, за потреби; 
  г) робити заяви щодо сертифікації у відповідності до сфери сертифікації;   
3.2 Заявник (клієнт) зобов’язується не використовувати свою сертифікацію у такий спосіб, що може негативно позначитися на репутації ООВ або системи сертифікації, та привести до втрати довіри суспільства.
3.3 Заявник (клієнт)  зобов’язується, у разі призупинення дії, скасування  або закінчення терміну дії сертифікату на продукцію (процес, послугу), припинити використання всього рекламного матеріалу, що має в собі посилання на сертифікацію у порядку, що встановлює ООВ. 
3.4 Заявник (клієнт) зобов’язується забезпечити, щоб інформація та жоден документ про сертифікацію або будь-яка його частина не були використані, щоб вводити в оману. Якщо Заявник (клієнт) надає копії сертифікаційних документів іншим сторонам, документи 
повинні бути відтворені в їх цілісності або як це визначено схемою сертифікації.
3.5 Заявник (клієнт) зобов’язується заявляти про сертифікацію продукції (процеси, послуги) тільки стосовно тих видів продукції, послуг, процесів, стосовно галузі сертифікації.
3.6 Заявник (клієнт) зобов’язується виконувати усі вимоги, які визначені схемою сертифікації, щодо використання знаку відповідності  та інформації стосовно продукції.
3.7 Заявник (клієнт)  зобов’язується вести облік усіх скарг, рекламацій (претензій) на продукцію (процес, послугу), на які поширюється сертифікація,  та коригувальних дій по ним, і на запит повідомляти про них ООВ. Зберігає записи щодо всіх відомих йому скарг, що стосуються відповідності сертифікаційним вимогам, та робить ці записи доступними органу з сертифікації, за необхідності, і:
- вживає відповідних заходів щодо таких скарг і будь-яких недоліків, виявлених у продукції, що  впливають на невідповідність сертифікаційним  вимогам;

- документує виконані дії. 
3.8 Заявник (клієнт)  зобов’язується негайно інформувати ООВ щодо питань, які можуть впливати на відповідність сертифікату, про зміни пов’язані з юридичним, комерційним, організаційним статусом або правом власності, організацією та керуванням, контактною адресою та дільницями, сферою діяльності в межах сертифікованої продукції (процесу, послуги), суттєвими змінами в процесах виробництва та системи управління якістю.

4 ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ ООВ
4.1 Орган з оцінки відповідності  зобов’язується подавати інформацію щодо здійснення контролю та сертифікації, статусу сертифікації продукції (послуги, процесу) Заявника (клієнта), зокрема про призупинення або скасування сертифікації.
4.2  ООВ зобов’язується забезпечувати конфіденційність інформації, отриманої чи створеної під час своєї роботи стосовно сертифікації, завчасно повідомляти Заявника (клієнта) про те, яку інформацію він має намір зробити загально доступною та на вимогу Заявника (клієнта) обмежувати доступ до певної інформації з міркувань безпеки та конфіденційності.

5 ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ

5.1 Вартість послуг  по договору являється договірною і визначається в рахунках з урахуванням  розцінок «Виконавця». Загальна вартість послуг по Договору складатиме суму вартостей всіх сплачених рахунків.

5.2 Оплата послуг проводиться попередньо в розмірі 100% вартості послуг згідно рахунку Виконавця впродовж 3-х (трьох) робочих днів від дати отримання рахунку. Датою оплати вважається дата надходження грошових коштів на розрахунковий рахунок Виконавця.  

5.3. Розрахунки за даним договором здійснюються в національній валюті України – гривні. Оплата послуг здійснюється в будь-якому випадку незалежно від результатів виконання послуг (який може бути як позитивний так і негативний).
6 ПОРЯДОК ЗДАВАННЯ ТА ПРИЙМАННЯ  ПОСЛУГИ
6.1 Виконавець приступає до надання послуг за даним договором після останньої події:

а) здійснення Заявником попередньої оплати згідно п. 5 цього договору;

б) надання Заявником Виконавцю відповідної документації та безпосередньо продукції  (об`єктів оцінки відповідності/сертифікації).
6.2 Послуги надаються поетапно, відповідно вимог та порядків сертифікації (підтвердження відповідності). Виконавець може залучати для надання послуг сторонні організації та персонал, якщо це потребує обрана схема надання послуг та повноваження органу з сертифікації. 

6.3 Терміни надання послуг включають в себе роботи безпосередньо органу з сертифікації та роботи пов’язані з випробуванням зразків продукції у відповідних випробувальних лабораторіях (центрах), та складають:

- при проведенні робіт з сертифікації/оцінки відповідності продукції (п. 1.1.)

до 45 робочих днів (для продукції яка не потребує особливих умов при проведенні випробувань (монтаж, наладка, оренда полігону, тощо), та продукції термін випробувань якої не перевищує 10 днів)

- до 5 робочих днів (по п. 1.2) при умові виконання п. 6.1
- до 3-х робочих днів (по п. 1.3) при умові виконання п. 6.1
6.4 При наданні послуг з повторної сертифікації, Заявник надає заявку до органу з сертифікації не пізніше як за 3 місяці до закінчення  терміну дії сертифікатів відповідності. Видача сертифікатів на новий термін здійснюється тільки після закінчення терміну дії сертифікатів, якщо інше не обумовлено законодавством.

6.5 Заявник в триденний строк з моменту одержання акту здачі-приймання наданих послуг зобов’язаний надіслати Виконавцю підписаний акт здачі-приймання робіт, або мотивовану відмову від підпису акту.  Допускається за згодою сторін проведення поетапного  надання послуг. 

6.6 При невиконанні, або неповному виконанні Заявником п.6.1 (а,б) терміни виконання робіт переносяться на термін затримки з вини Заявника.

6.7 Результати виконаних робіт надаються Заявнику після отримання Виконавцем підписаного акту здачі-приймання робіт

7 ОХОРОНА ПРАЦІ

7.1 Виконавець зобов’язаний:

7.1.1 При знаходженні на території підприємства-заявника виконувати правила            внутрішнього трудового розпорядку і всі норми і вимоги охорони праці, що діють  на підприємстві заявника.

7.1.2 Проводити  роботи в підрозділах підприємства в присутності представника підприємства за наявності оформлених нарядів-допусків і іншої дозвільної документації з використанням призначених засобів індивідуального захисту.

7.2 У випадку виробничого травматизму сторони керуються Порядком розслідування та ведення обліку нещасних випадків, професійних захворювань і аварій на виробництві, затвердженим постановою КМУ № 337 від 17.04.2019 року “Деякі питання розслідування та ведення обліку нещасних випадків, професійних захворювань і аварій на виробництві”
8  ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

8.1 Сторони несуть відповідальність за  невиконання чи за неналежне виконання обов'язків за даним договором відповідно до чинного законодавства України.
8.2 Сторони запевняють, що відомості про них, зазначені в договорі, відповідають дійсності, та зобов'язуються письмово сповіщати одна іншу у випадку зміни цих відомостей (в тому числі, але не виключно, статусу платника податку), ухвалення рішення про ліквідацію, реорганізацію або про початок процедури банкрутства однієї Сторони, у період не пізніше 3 (трьох) календарних днів відповідно від внесення таких змін, від дня прийняття такого рішення.
8.3 У випадку не виконання будь-якою із сторін обов’язку викладеного в даному пункті – інша сторона не несе відповідальності за всі негативні наслідки, які можуть мати місце для будь-якої із сторін. Крім того, у випадку не виконання будь-якою із сторін обов’язку викладеного в даному пункті, що потягло за собою виникнення негативних наслідків (штрафних санкцій фіскальних органів тощо, але не виключно) – відповідальність за це покладається на сторону, що належним чином не виконала обов’язку, передбаченого даним пунктом.
9 ФОРС-МАЖОР

9.1 Сторони звільняються від фінансової відповідальності цілком чи частково, якщо  невиконання чи неналежне виконання відбулося внаслідок форс-мажорних обставин (пожежа, землетрус, стихійне лихо, заборонені державні міри з однієї чи іншої сторони, воєнні дії,  інші нездоланні перешкоди).

9.2 Якщо яка-небудь з приведених у п. 9.1 обставина впливає на виконання Сторонами зобов'язань за даним Договором, то термін виконання зобов'язань переноситься на період дії вищезгаданих обставин, але не більш, ніж на шість місяців, після чого кожна з Сторін має право розірвати Договір без зобов'язання компенсації збитків іншій Стороні

10  ВИРІШЕННЯ СПОРІВ

10.1 Усі суперечки та розбіжності, які можуть  виникнути в зв’язку з виконанням даного Договору, Сторони погоджують  шляхом переговорів.

10.2 У випадку неможливості такого врегулювання, виникаючі спірні питання вирішуються у Господарському суді.

11 ІНШІ УМОВИ

11.1 Виконавець зобов’язаний забезпечити конфіденційність робіт згідно договору. Якщо Заявник  являється фізичною особою – підписом в даному договорі відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» він надає згоду на обробку Виконавцем його персональних даних. Якщо Сторони являються юридичними особами, посадові особи, що від їх імені підписують даний договір, відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» надають згоду на обробку їх персональних даних, необхідних для виконання умов цього договору.

11.2 Заявник гарантує оплату робіт згідно договору, незалежно від результатів сертифікації.

11.3 Заявник за власний рахунок забезпечує доставку відібраних зразків продукції в випробувальну лабораторію, відповідно рішення/направлення/акту відбору ООВ. Після проведення випробувань, Заявник в 30 денний термін зобов’язаний забрати зразок. Витрати за зберігання зразка в випробувальній лабораторії понад 30 днів відносяться за рахунок Заявника.

11.4 Виконавець – платник податку на загальних підставах і ПДВ – 20%;  Замовник  (необхідне підкреслити)  – платник податку на прибуток на загальних підставах і ПДВ – 20%;  платник податку на прибуток на загальних підставах (без ПДВ); платник єдиного податку за ставкою ___% і ПДВ; платник єдиного податку за ставкою __% (без ПДВ); інше - ________________.  

11.5 Замовник зобов`язаний надати Виконавцю завірені належним чином копії наступних документів:

- - Свідоцтва про державну реєстрацію/Виписка з Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців

- Свідоцтво платника податку на додану вартість/Витяг з реєстру платників податку на додану вартість

- Інші документи в залежності від заявлених послуг за розділом 1 цього договору

11.6 У випадках прямо не передбачених умовами цього договору сторони керуються чинним законодавством України.

12 ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ

12.1 Термін дії договору  з моменту підписання до  31.12.20____р.

	ВИКОНАВЕЦЬ:
	
	ЗАЯВНИК:

	ДП "КРИВБАССТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ"
	
	

	50005, Дніпропетровська обл., м. Кривий Ріг, 
вул. Криворіжсталі, 23, ЄДРПОУ 02568093

ІПН 025680904059, св-во ПДВ № 100095033
Банк отримувача -  ПАТ «БАНК ВОСТОК»,  м.Дніпро, IBAN UA383071230000026004010513052
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